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1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา   
ตลาดอัมพวาเป็นชุมชนที่มียังคงอนุรักษ์วิถีชีวิตแบบด้ังเดิม ยึดมั่นในพระพุทธศาสนา 

วัฒนธรรม แหล่งท่องเที่ยว การประกอบธุรกิจการท่องเที่ยวในพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว ท าให้เกิดการ
สร้างอาชีพ และกระจายรายได้สู่ชุมชนเป็นจ านวนมาก สอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ของ
ภาครัฐบาล คือ การส่งเสริมสร้างและพัฒนาด้านการสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนสังคม ท้องถิ่น 
การพัฒนาภูมิปัญญาไทยสู่สากล การดูแล และรักษาสุขภาพของประชาชนและชุมชนตลอดจน
ส่งเสริมการท่องเที่ยว เพื่อรองรับความต้องการในธุรกิจและและอุตสาหกรรมของประเทศ  

จังหวัดสมุทรสงครามมีวิสัยทัศน์ คือ “เป็นเมืองแห่งอาหารและผลไม้ปลอดภัยจากสารพิษ
ศูนย์กลางการพักผ่อน การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ทางล าคลองระดับชาติ ดินแดนแห่งประชาชนรัก
ถิ่นก าเนิด อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมอันดีงาม ” พื้นที่จังหวัดสมุทรสงคราม มีพื้นที่ติดกับ
จังหวัดอ่ืนๆ คือ ทิศตะวันออก จรดอ่าวแม่กลอง (อ่าวไทย) ทิศใต้จรดจังหวัดเพชรบุรี ทิศตะวันตก 
จรด จังหวัดราชบุรี ทิศเหนือจรดจังหวัดราชบุรีและสมุทรสาคร มีประชากร 206,452 คน รายได้
เฉลี่ยประมาณ 57,817 บาท เป็นจังหวัดที่มีศักยภาพในการผลิตสินค้าเกษตรที่ส าคัญหลายชนิด 
ตลอดจนภาคการประมง และการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม และการประมง ส่วนอุตสาหกรรมนั้นส่วนใหญ่เป็นอุตสาหกรรมขนาดเล็กได้แก่ 
อุตสาหกรรมผลิตน้ าปลา อุตสาหกรรมอาหาร อุตสาหกรรมแปรรูปสัตว์น้ า อุตสาหกรรมแปรรูป
ผลผลิตทางการเกษตร  

ข้อได้เปรียบของจังหวัดสมุทรสงครามที่มีความอุดมสมบูรณ์ไปด้วยอาหารทะเลนานา
ชนิดที่ได้จากการท าประมงในทะเล และจากการเพาะเลี้ยง จ าหน่ายเป็นอาหารสด และอาหาร
ทะเลน าไปแปรรูปต่างๆ ซึ่งการประมงนับว่าเป็นอาชีพที่สร้างได้สูงสุดของจังหวัด อีกส่วนมาจาก
ประกอบอาชีพด้านกสิกรรม โดยเฉพาะการท าสวนผลไม้ ซึ่งท ารายได้ให้จังหวัดมากเป็นล าดับที่ 2 
ผลไม้ส าคัญ ๆ ได้แก่ ลิ้นจี่ ส้มโอ มะม่วง มะพร้าว และตาล โดยเฉพาะลิ้นจี่ของสมุทรสงครามมี
เอกลักษณ์โดดเด่นเฉพาะตัวที่สร้างชื่อเสียงและความภาคภูมิใจให้ท้องถิ่นด้วยรสชาติที่หวานหอม 
กรอบ อร่อย ใครได้ชิมแล้วต้องติดใจจนบอกได้ว่านี่คือ “สุดยอดลิ้นจี่ของสมุทรสงคราม”  
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ลิ้นจี่เมืองสมุทรสงคราม เป็นพันธุ์ที่ติดดอกออกผลได้โดยไม่ต้องการอากาศหนาวเย็นมาก
นัก ได้แก่ พันธุ์ค่อม กระโหลก ส าเภาแก้ว และสาแหลกทอง ลิ้นจี่สมุทรสงครามจะสุกประมาณ
เดือนเมษายน พื้นที่พิเศษของเมืองสมุทรสงคราม เมืองสามน้ า ที่มีเพียง 3 อ าเภอ  แต่ในพื้นที่ 2 
อ าเภอจะเต็มไปด้วยพื้นที่ที่การปลูกลิ้นจี่  8,600 ไร่ ได้ผลผลิตปีละ 4,000 ตัน  ด้วยสภาพพื้นดิน
สมุทรสาครมีความอุดมสมบูรณ์ จึงท าให้ลี้นจี่มีรสชาติดีโดยเฉพาะลิ้นจี่พันธุ์ค่อมเมื่อสุกเต็มที่จะมี
สีแดงเข้ม เปลือกแข็ง ตุ่มค่อนข้างแหลม เปลือกด้านในจะมีสีชมพู มีกลิ่นหอม รสหวาน เนื้อแห้ง
ร่อนไม่ติดเมล็ด เนื้อสีขาวหรือขาวนวล เมล็ดเล็ก บ่าของผลกว้างสวยเป็นรูปหัวใจ รสชาติเข้มจัด 
หวานน าเปร้ียวตามเล็กน้อย กลมกล่อมพอดีๆ สมกับเป็นราชินีของผลไม้ไทย  

การปลูกลิ้นจี่ต้องอาศัยประสบการณ์ ความเป็นเกษตรมืออาชีพพอสมควร เริ่มจากการ
เลือกก่ิงตอน ตัดตา ขุดหลุมปลูก ดูแลรักษา กว่าจะให้ผลผลิตได้ต้องใช้เวลา 4-5 ปี จึงจะเริ่มติด
ดอกออกผลให้ผลผลิตปีละครั้ง เกษตรกรต้องเฝ้าระวัง ใส่ปุ๋ย ก าจัดแมลง และดูแลจนกว่าลิ้นจี่จะ
สุกเต็มที่มีสีแดงเข้าปนชมพู จึงจะเก็บผลผลิตนั้นออกสู่ตลาดผู้บริโภคได้ 

ปัจจุบันประเทศไทยผลิตลิ้นจี่  ปี 2544-2552 เฉลี่ยปีละ 77,711 ตัน โดยปี 2551 ประมาณ
การผลผลิต 53,175 ตัน แหล่งผลิตที่ส าคัญ ได้แก่ สมุทรสงคราม เชียงใหม่ เชียงราย พะเยา และ น่าน  

ลิ้นจี่เป็นผลไม้ที่เน่าเสียและบอบช้ าง่าย อายุการเก็บรักษาสั้น ท าให้เป็นอุปสรรคต่อการ  
จ าหน่าย การขนส่งเพื่อกระจายสินค้า และตลาดค่อนข้างจ ากัดเฉพาะในประเทศ หากการคง
สภาพโดยใช้การสารรักษาความสดก็อาจจะส่งผลต่อคุณภาพเมื่อมีการส่งออกลิ้นจี่ไปยัง
ต่างประเทศและอาจมีผลกระทบในการยอมรับเรื่องสารเคมีตกค้างที่จะตามมา วิธีการซื้อขายที่
ด าเนินอยู่ในปัจจุบัน ท าให้ชาวสวนได้รับราคา ต่ า และขาดอ านาจ ในการต่อรองเนื่องจากเงื่อนไข
ต่างๆ ของพ่อค้าโดยเฉพาะเจ้าของสวนลิ้นจี่ที่มี   ขนาดเล็ก โดยข้อมูลด้านการผลิตและการตลาด
ยังไม่มีประสิทธิภาพ เกษตรกรได้รับรู้ข้อมูลต่างๆ ช้ากว่าพ่อค้าผู้รับซื้อ ผลผลิตลิ้นจี่ในแต่ละปีให้
ผลผลิตไม่สม่ าเสมอท าให้ยากต่อการวางแผนในการตลาด และการส่งออกในช่วงที่ลิ้นจี่เริ่มออก
ผลผลิตโดยลิ้นจี่ยังไม่แก่จัดท าให้ลิ้นจี่มีคุณภาพไม่สม่ าเสมอ ลูกเล็ก ไม่หวาน ตลาดต่างประเทศ
ขาดความเชื่อถือ (ที่มา : กรมการค้าต่างประเทศ, กรกฎาคม 2552)  

ในอดีตที่ผ่านมาเกษตรกรมักมองถึงผลผลิตลิ้นจี่เป็นหลัก โดยไม่ได้ค านึงยุทธศาสตร์ท่ีจริง
ของการวางแผนทางการตลาด และการออกแบบบรรจุภัณฑ์ป้องกันการเสียหายเพื่อการส่งมอบ
สินค้าลิ้นจี่สดและมีคุณภาพให้กับลูกค้า  ส่วนใหญ่ชาวสวนไม่เคยคิดที่จะก าหนดระดับราคา
(Price)และคุณภาพของลิ้นจี่ให้ชัดเจนแต่ผู้ที่ก าหนดโดยตรงคือพ่อค้าคนกลางและขณะเดียวกัน
ช่องทางการจัดจ าหน่าย ( Place) ลิ้นจี่สดก็มีเพียงในประเทศเท่านั้น ส่วนผลผลิตที่เหลือได้ถูก
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น าไปแปลรูปเป็นลิ้นจี่กระป๋องที่ไม่มีคุณภาพความสดและขาดรสที่เป็นธรรมชาติไปรวมถึงการรับรู้
ข้อมูลข่าวสารระหว่างเกษตรกรกับพ่อค้าไม่เท่าเทียมกันจึงท าให้เกษตรกรอาจเสียเปรียบในเรื่อง
ราคาซื้อขายผลผลิตและช่องทางการจัดจ าหน่าย 

ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยจึงได้เล็งเห็นความส าคัญของการพัฒนาพัฒนาบรรจุภัณฑ์เพื่อ
ป้องกันการเสียหายของผลิตผล ลิ้นจี่ อัมพวา เพื่อช่วยให้เกษตรกรสามารถสร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขัน(Competitive Advantage) และสามารถเพิ่มมูลค่าให้กับผลิตผล  ท าให้เกษตรกร
สามารถเพิ่มมูลค่าให้กับชุมชนได้ 
 
1.2 วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 

เพื่อพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ์ลิ้นจี่สดให้มีความเหมาะสม กับคุณลักษณะเฉพาะส าหรับ
ผลิตผลลิ้นจี่ และสามารถ รักษาคุณภาพผลิตภัณฑ์ให้สดและไม่เกิดความเสียหายระหว่างการ
ขนส่ง เพื่อส่งมอบสินค้าที่มีคุณภาพและเป็นการเพิ่มมูลค่าเพิ่มให้กับ ผลิตผลลิ้นจี่ อัมพวา รวมทั้ง
เป็นการเผยแพร่ชื่อเสียงและBrand Name ลิ้นจี่อัมพวาให้เป็นที่ยอมรับของผู้บริโภคในระดับสากล
มากขึ้น และยังเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับลิ้นจี่อัมพวาที่จะส่งผลให้เศรษฐกิจในชุมชนอัมพวามี
ความมั่นคงและเข้มแข็งยิ่งขึ้น ผลลัพธ์ที่จะได้ตามมาคือชื่อเสียงของชุมชนและประเทศ ตลอด
จนถึงความยั่งยืนของชุมชนเกษตรกรรมในอัมพวา 

 
1.3 ขอบเขตของโครงการวิจัย 
  ศึกษา การพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์ ลิ้นจี่ อัมพวา  มุ่งเน้นพัฒนาบรรจุภัฑ์เพื่อ
การจ าหน่าย เป็นกิจกรรมที่ต่อเนื่องภายหลังจากผลิตสินค้าเสร็จ โดยจะมีการจัดส่งสินค้า
ส าเร็จรูปผ่านผู้ค้าคนกลางและตัวแทนอ านวยความสะดวกทางการตลาดไปสู่ผู้บริโภค ดังนั้นใน
กิจกรรมส่วนนี้ต้องด าเนินกิจกรรมรับช่วงจากผู้ผลิตเพื่อส่งมอบต่อผู้ค้าปลีกและผู้บริโภค ในส่วนนี้
เป็นกิจกรรมปลายน้ า (Downstream) ที่ประกอบด้วยกิจกรรมย่อย ดังนี้ การจัดการสินค้าส าเร็จรูป 
(Product Management) การวางแผนการกระจายสินค้า ( Distribution Requirement Planning : 
DRP) กระบวนการสั่งซื้อ (Order Processing) การออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์(Packaging 
Design & Development)การขนส่งภายนอกโรงงาน ( Outbound Transportation) การบริการ
ลูกค้า (Customer Service) การจัดการตามประเภท ( Category Management) และการรับคืน
สินค้า (Return Goods Handing)  
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1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 

ผลที่คาดว่าจะได้รับเมื่อการด าเนินงานเสร็จสิ้น เมื่อการศึกษาการพัฒนาบรรจุภัณฑ์เพื่อ
ป้องกันการเสียหายของผลิตผลทางการเกษตรลิ้นจี่ อัมพวา จังหวัดสมุทรสงครามคาดว่าจะเกิดผล 
ดังนี้  

1.  สามารถเลือกการพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ์ลิ้นจี่สดให้มีความเหมาะสม กับ
คุณลักษณะเฉพาะส าหรับผลิตผลลิ้นจี่ อ าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงครามได้ 

2. สามารถรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ์ให้สดและไม่เกิดความเสียหายระหว่างการขนส่ง 
เพื่อส่งมอบสินค้าที่มีคุณภาพและเป็นการเพิ่มมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตผลลิ้นจี่ อัมพวา 

3. สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับลิ้นจี่อัมพวาที่จะส่งผลให้เศรษฐกิจในชุมชนอัมพวามีความ
มั่นคงและเข้มแข็งยิ่งขึ้น 
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1.5 กรอบแนวคิดของการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ได้มีการศึกษาและค้นคว้าทฤษฎีและแนวคิด รวมถึงงานวิจัยเพื่อน ามา

ก าหนดเป็นกรอบแนวคิดใน การพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ์ลิ้นจี่สดให้มีความเหมาะสม กับ
คุณลักษณะเฉพาะส าหรับผลิตผลลิ้นจี่ ได้ ดังนี้ 

 

 
 

ภาพแสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับลิ้นจี่ 
อัมพวา 

ลักษณะของสินค้าที่
ผู้บริโภคต้องการ 

เกษตรกร(สวนลิ้นจี่) 

การรับรู้ถึงลักษณะของ
ลิ้นจี่อัมพวา 

ทัศนคติที่มีต่อลิ้นจี่ 
อัมพวา 

การยอมรับในคุณภาพ
ของผลผลิตลิ้นจี่อัพวา 

ผู้บริโภค 

พฤติกรรมการบริโภค 

ศึกษาการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมลิ่นจี่ อัพ
วา 

ก าหนดแนวทางการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ลิ่นจี่ อัพวา 

วางแผนการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ ลิ้นจี่ อัมพวา 
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1.6 นิยามศัพท์  

1. การพัฒนา  หมายถึง  การกระท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงจากสภาพหนึ่งไปสู่อีกสภาพ
หนึ่งที่ดีกว่าเดิมอย่างเป็นระบบ หรือการท าให้ดีขึ้นกว่าสภาพเดิมที่ดีกว่าอย่างเป็นระบบ 

2. บรรจุภัณฑ์ หมายถึง สินค้าทุกชนิดที่ท าจากวัสดุใดๆ ที่น ามาใช้ส าหรับห่อหุ้มป้องกัน 
ล าเลียง  จัดส่ง และน าเสนอสินค้า  ต้ังแต่วัตถุดิบถึงสินค้าที่ผ่านการผลิตต้ังแต่ผู้ผลิตถึง
ผู้ใช้หรือผู้บริโภค 

3. การบรรจุหีบห่อ  คือแนวความคิดรวมของระบบในการเตรียมสินค้าเพื่อการจัดจ าหน่าย 
ขนส่ง เพื่อการเก็บรักษาและการตลาด  ให้เหมาะสมกับต้นทุนสินค้าและคุณสมบัติของ
สินค้า 

4. ผลิตผลลิ้นจี่ลิ้นจี่เป็นไม้ผลยืนต้นอยู่ในสกุล Nephelium มีชื่อวิทยาศาสตร์ว่า Litchi และ 
Lychee ลิ้นจี่เป็นไม้ผลยืนต้นประเภทผลัดใบปลูกอยู่ในแถบใกล้เขตร้อนของโลก เดิมเป็น
พันธุ์พื้นเมืองแถบตอนใต้ของประเทศจีน บริเวณมณฑลเสฉวนกวางตุ้ง กวางเจา และยู
นาน ผลของลิ้นจี่ออกเป็นพวงห้อยเป็นช่อๆ รูปร่างของผลคล้ายรูปไข่ หรือออกไปทางกลม 
หรือคล้ายรูปหัวใจ ผิวของเปลือกผลขรุขระเป็นหนามเล็กๆ ผลอ่อนมีสีเขียวจะเปลี่ยนสี
เมื่อผลแก่ โดยทั่วไปผลแก่จะมีสีชมพูปนขาว หรือชมพูปนแดง หรืออาจจะเป็นสีแดงสด
หรือแดงคล้ า 

5. อ าเภออัมพวาจังหวัดสมุทรสงครามจะมีพื้นที่การปลูกลิ้นจี่อยู่ในเขตพื้นที่ อ าเภอเมือง 
อ าเภอบางคนที และอ าเภออัมพวา  ในพื้นที่อ าเภออัมพวาจะมีอยู่ 12 ต าบลใน 12 ต าบล
จะมีเกษตรกรผู้ปลูกลิ้นจี่อยู่ 8 ต าบล คือ ต าบลสวนหลวง ต าบลแควอ้อม ต าบลบางช้าง 
ต าบลบางแค ต าบลบางนางลี่ ต าบลวัดประดู่ ต าบลเมืองใหม่ และต าบลอัมพวา  
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