
บทท่ี 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือออกแบบกระบวนการจัดการนวัตกรรมในชั้นเรียนของ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสู่ความเป็นเลิศ และตรวจสอบประสิทธิภาพของกระบวนการที่ออกแบบใหม่ 
โดยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยมีขั้นตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 
1. ครูประจ าการที่เข้าร่วมในโครงการโรงเรียนต้นแบบ จ านวน 110 คน จาก 10 โรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จังหวัดสมุทรสงคราม ดังนี้ 1) โรงเรียนเมธีชุณหวัณ 2) โรงเรียน
วัดบางกะพ้อม 3) โรงเรียนวัดบางขันแตก 4) โรงเรียนวัดช่องลมวรรณาราม 5) โรงเรียนวัดบางจะเกร็ง 
6) โรงรียนทีปังกรณ์วิทยาพัฒน์ฯ 7) โรงเรียนวัดคู้สนามจันทร์ 8) โรงเรียนวัดลาดเป้ง 9) โรงเรียน     
วัดช่องลม(ธรรมโชติ) 10) โรงเรียนวัดเทพสุวรรณชาญวิทยา 

2. นักวิชาการด้านครุศาสตร์ จ านวน 6 คน และนักวิชาการด้านการจัดการคุณภาพ จ านวน 
3 คน 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จ าแนกเป็น 2 ประเภท ประเภทแรกได้แก่ เครื่องมือที่ใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล ประเภทที่สองได้แก่ เครื่องมือที่ใช้ในการออกแบบกระบวนการ มีรายละเอียด
ดังนี้ 

1. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย 1) แบบสอบถามการด าเนินงาน

จัดการนวัตกรรมในชั้นเรียน 2) แบบประเมินความเหมาะสมกระบวนการจัดการชั้นเรียนสู่ความเป็น
เลิศ 3) แบบประเมินประสิทธิภาพกระบวนการจัดการชั้นเรียนสู่ความเป็นเลิศ 4) แบบสอบถามการ
ทบทวนหลังเสร็จสิ้นโครงการ โดยมีลักษณะของเครื่องมือ ดังนี้ (ตัวอย่างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
แสดงในภาคผนวก ข) 

1) แบบสอบถามการด าเนินงานจัดการนวัตกรรมในชั้นเรียน เป็นแบบสอบถามรายการ
ที่ครูปฏิบัติ คือ ปฏิบัติกับไม่ปฏิบัติ แบบสอบถามมี 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 เป็นข้อค าถามเก่ียวกับข้อมูลทั่วไป 
ตอนที่ 2 เป็นข้อค าถามความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติในการจัดการนวัตกรรมในชั้น

เรียน จ านวน 23 ข้อ 
2) แบบประเมินความเหมาะสมกระบวนการจัดการชั้นเรียนสู่ความเป็นเลิศ ก่อนน าไป

ปฏิบัติ ใช้ในการสอบถามความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับความเหมาะสม ขั้นตอน วิธีปฏิบัติงานกิจกรรม
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และล าดับงาน ตัวชี้วัดคุณภาพ และแบบฟอร์มการจัดการนวัตกรรมในชั้นเรียนมีลักษณะเป็นมาตรา
ส่วนประเมินค่าแบบก าหนดตัวเลขเป็น 5 ระดับ คือ น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก และมากที่สุด 
แบบสอบถาม มี 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 เป็นข้อค าถามเกี่ยวกับข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบ ได้แก่ ครู ผู้บริหาร หรือ
ผู้เกี่ยวข้อง 

ตอนที่ 2 เป็นข้อค าถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของกระบวนการ
จัดการชั้นเรียนของครูโดยรวม จ านวน 8 ข้อ 

ตอนที่ 3 เป็นข้อค าถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของขั้นตอน วิธี
ปฏิบัติการจัดการนวัตกรรมในชั้นเรียน จ านวน 11 ขั้นตอน 

3) แบบประเมินประสิทธิภาพกระบวนการจัดการชั้นเรียนสู่ความเป็นเลิศ หลังน าไป
ปฏิบัติ ใช้ในการสอบถามความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับความเหมาะสมและความสามารถในการ
น าไปใช้ปฏิบัติได้จริงของกระบวนการจัดการนวัตกรรมในชั้นเรียนมีลักษณะเป็น   มาตราส่วน 
ประเมินค่าแบบก าหนดตัวเลขเป็น 5 ระดับ คือ น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก และมากที่สุด 
แบบสอบถาม 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 เป็นข้อค าถามเกี่ยวกับข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบ ได้แก่ ครู ผู้บริหาร 
ผู้เกี่ยวข้อง 

ตอนที่ 2 เป็นข้อค าถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของกระบวนการ
จัดการชั้นเรียนของครูโดยรวม จ านวน 8 ข้อ 

ตอนที่ 3 เป็นข้อค าถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการน าไปใช้ปฏิบัติได้
จริงของกระบวนการ จ านวน 11 ขั้นตอน 

ตอนที่ 4 เป็ข้อค าถามความคาดหวังจากกระบวนการจัดการชั้นเรียน 
4) แบบสอบถามปลายเปิดประเด็นการทบทวนหลังเสร็จสิ้นโครงการ (After Action 

Review : AAR) มีการวิเคราะห์ 4 ประเด็น ได้แก่ 1) คาดหวังอะไรจากการเข้าร่วมโครงการครั้งนี้ 
และได้ตามท่ีคาดหวังหรือไม่ 2) ชอบอะไรมากที่สุดในการจัดโครงการครั้งนี้ 3) หากให้คะแนนการจัด
โครงการจาก 1 – 10 จะให้กี่คะแนน และ 4) หากการจัดโครงการครั้งนี้อยากได้คะแนนเต็ม จะต้อง
เพ่ิมเติมอะไร 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการออกแบบกระบวนการ ประกอบด้วย 
2.1 การประชุมระดมสมอง (Brainstorming) เป็นเทคนิคการประชุมกลุ่มย่อยขนาด      

8 – 10 คน เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของกระบวนการและคู่มือกระบวนการจัดการโครงการ
พัฒนาคุณลักษณะของผู้เรียน 

2.2 ผังกระบวนการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ (Quality Work Process) คือ แผนผังที่ใช้
แสดงขั้นตอนการจัดการนวัตกรรมในชั้นเรียนที่ผู้วิจัยเสนอจากข้อมูลการส ารวจ การสอบถาม และ
การประชุมระดมสมอง 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการ ดังนี้ 
1. ศึกษาและวิเคราะห์การจัดการนวัตกรรมในชั้นเรียนที่ปฏิบัติอยู่ในปัจจุบัน 

1.1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้และกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

1.2 ส ารวจวิธีการด าเนินงานจัดการนวัตกรรมในชั้นเรียนที่ปฏิบัติอยู่จากกลุ่มครูทั่วไป 
โดยใช้แบบสอบถามวิธีปฏิบัติการจัดการนวัตกรรมในชั้นเรียน 

1.3 วิเคราะห์และสรุปวิธีปฏิบัติการจัดการนวัตกรรมในชั้นเรียนจากกลุ่มครูทั่วไปที่
ปฏิบัติอยู่ในปัจจุบัน 

2. ออกแบบกระบวนการจัดการนวัตกรรมในชั้นเรียน 
2.1 ออกแบบกระบวนการ โดยใช้ผลการส ารวจวิธีการจัดการนวัตกรรมในชั้นเรียน โดย

ใช้ผังกระบวนการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ (QWP) 
2.2 จัดท าคู่มือกระบวนการจัดการนวัตกรรมในชั้นเรียน 

3. ประเมินความเหมาะสมของกระบวนการ 
3.1 น าคู่มือกระบวนการจัดการนวัตกรรมในชั้นเรียนให้กลุ่มผู้บริหาร และกลุ่มครูทั่วไป

ประเมินความเหมาะสมก่อนน าไปปฏิบัติ 
3.2 ปรับปรุงกระบวนการ 
3.3 น าคู่มือกระบวนการจัดการนวัตกรรมในชั้นเรียนให้ครูประเมินประสิทธิภาพของ

กระบวนการ หลังน าไปปฏิบัติ 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้เกณฑ์ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้การวิเคราะห์จากการประชุมระดมสมองจากกลุ่มครู

ประจ าการ โดยวิธีวิเคราะห์เนื้อหา ใช้วิเคราะห์และน ามาหาร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ แบบประเมินความเหมาะสมจากการออกแบบ
กระบวนการที่ออกแบบใหม่ โดยวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อยที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อย 
ค่าเฉลี่ย 3.00 – 3.49 หมายถึง ระดับความเหมาะสมปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมาก 
ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมากที่สุด 

3. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้วิเคราะห์แบบสอบถามวิธีปฏิบัติและน ามาหาร้อยละ 
โดยมีการแปลค่าร้อยละของการปฏิบัติมากกว่าร้อยละ 50 ขึ้นไป แสดงว่าวิธีปฏิบัติมาก 
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สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
1. การวิเคราะห์สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้วิธีหาค่าร้อยละการ

ด าเนินการ 
2. การวิเคราะห์ออกแบบกระบวนการจัดการนวัตกรรมในชั้นเรียนใหม่ จากการส ารวจการ

ปฏิบัติของครู ใช้วิธีหาร้อยละการด าเนินการ 
3. การวิเคราะห์ความเหมาะสมของการออกแบบพัฒนาคู่มือกระบวนการจัดการนวัตกรรม

ในชั้นเรียน ใช้วิธีหาค่าเฉลี่ย (  ) และส่วนเบี่ยงเบน 
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