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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือศึกษาเสนอแนวทางที่เหมาะสมในการสร้างการเป็นหุ้นส่วนระหว่าง

ภาครัฐและภาคเอกชนในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุในประเทศไทย  ใช้การวิจัยแบบผสมผสานท าการเก็บข้อมูล
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 17 คน และการสนทนากลุ่มจากผู้สูงอายุจังหวัดละ 15  คน ขณะที่การศึกษา
เชิงปริมาณผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากผู้สูงอายุจากจังหวัดที่เป็นตัวอย่างโดยมีจ านวนทั้งสิ้น 2,044  ผลการวิจัยพบว่า 
กฎ ระเบียบ นโยบาย และแนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับการสร้างการเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและเอกชนใน
การจัดสวัสดิการผู้สูงอายุในประเทศไทยมีจ านวนมากกระจายอยู่ในหลายหน่วยงานไม่เชื่อมโยงซึ่งกัน จึงควรมี
กฎหมายเฉพาะซึ่งจะท าให้การด าเนินการมีความเป็นไปได้ สวัสดิการที่ผู้สูงอายุต้องการจากการสร้างการเป็น
หุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและเอกชนเป็นสวัสดิการทั่วไปแต่ก็ให้ความสนใจเป็นพิเศษเกี่ยวกับสวัสดิการการการจ้าง
งาน การรักษาพยาบาล และที่อยู่อาศัย ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการสร้างการเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐ
และเอกชนในการจัดสวัสดิการเพื่อผู้สูงอายุ พบว่าตัวแปรทั้งหมดที่น ามาศึกษานั้นสามารถอธิบายความส าเร็จใน
ภาพรวมได้ร้อยละ 37.1    (R2 = 0.371)  ซึ่งจากการศึกษาพบว่ามีเพียง 4 ปัจจัยเท่านั้นที่ส่งผลต่อความส าเร็จ
ภาพรวม อันประกอบด้วย การด าเนินการของภาคเอกชน การด าเนินการของภาคประชาชน การบริหารจัดการ 
และความร่วมมือจากทุกภาคส่วน โดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.001 การวิจัยเชิงคุณภาพได้ชี้ให้เห็นว่าการ
ด าเนินการภาครัฐเป็นอีกปัจจัยที่มีส่วนส าคัญด้วยเช่นกัน แนวทางในการสร้างการเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐ
และภาคเอกชนในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุประกอบกันด้วย 5 ปัจจัยดังกล่าวซึ่งเป็นองค์ประกอบหลัก และ มี
องค์ประกอบเสริมคือ มาตรการการจูงใจทางภาษี และการกระตุ้นทางเศรษฐกิจซึ่งเมื่อมาน ามาเชื่อมโยงให้มี
ความสอดคล้องกันก็จะเป็นแนวทางในการสร้างการเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนในการจัด
สวัสดิการผู้สูงอายุในประเทศไทย 
 
ค าส าคัญ : การเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน สวัสดิการ ผู้สูงอายุ  
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Abstract 
 The main objective of this research is to study the guidelines for creating a partnership 
between the government and the private sector in the provision of elderly welfare in 
Thailand. This research is a mixed methods research. Collect data from 17 in-depth interviews 
and group discussions from 15 elderly persons in each province. While quantitative studies the 
research team collected data from 2,044 elderly from the sample provinces. The results 
showed that the regulations, policies and guidelines relating to the creation of partnership 
between the public and private sectors in the provision of elderly welfare in Thailand are 
distributed in many agencies, not linked to each other. Therefore, there should be specific 
laws which will make the operation possible. Welfare that the elderly want from the creation 
of a partnership between the public and private sectors is general welfare, but special 
attention is paid to the welfare of employment. Medical treatment and housing. Factors 
affecting the success of establishing a partnership between public and private sectors to 
providing welfare for elderly. It was found that all variables that were studied were 37.1 
percent (R2 = 0.371). The study found that only 4 factors affected overall success include 
Private sector operations, Public sector operations, Management And Cooperation from all 
sectors With statistical significance at 0.001. Qualitative research has indicated that 
Government operations are another important factor as well. However, qualitative research 
suggests that government action is another important factor as well. The guidelines for 
creating a partnership between the government and the private sector in the provision of 
elderly welfare are made up of 5 factors, which are the main components and the 
supplementary elements are Tax incentive measures And economic stimulation, which, when 
linked to each other, will be a guideline for creating a partnership between the government 
and the private sector in the provision of elderly welfare in Thailand. 
 
Keywords : Public Private Partnerships, Welfare, Elderly,  
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บทน า 
การเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างทางประชากรโดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงสู่การเป็นสังคมผู้สูงอายุนับเป็น

ประเด็นส าคัญที่ประเทศต่าง ๆ การเป็นสังคมผู้สูงอายุจะส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการของภาครัฐและ
เอกชนในหลายประการ สิ่งหนึ่งที่ที่ผู้สูงอายุเหล่านั้นคาดหวังว่าตนนั้นจะต้องได้รับสิทธิในการบริการหรือการ
เข้าถึงการบริการจากภาครัฐหรือภาคเอกชนซึ่งเปรียบเสมือนเป็นการเก็บเกี่ยวผลผลิตจากการที่ผู้สูงอายุเหล่านั้น
ท างานมาตลอดช่วงชีวิต ซึ่งในส่วนของผลผลิตอาจออกมาในรูปของเงินสวัสดิการ เงินบ านาญ หรือสวัสดิการใน
ประเภทอ่ืน ๆ ที่ภาครัฐเป็นผู้ท าหน้าที่หลักในการจัดหาและบริการ ซึ่งการจัดสวัสดิการต่าง ๆ นั้นนับว่าต้องใช้
งบประมาณจากภาครัฐเป็นจ านวนมาก จากการที่ประเทศไทยนั้นอยู่ในกลุ่มประเทศก าลังพัฒนาที่ต้องมีการ
พัฒนาต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นในโครงสร้างพ้ืนฐานทั้งในกลุ่มของ Hard Infrastructure หรือแม้แต่ Soft 
Infrastructure ซึ่งมีความจ าเป็นที่ต้องใช้เงินทุนจ านวนมาก ประกอบกับรายรับที่ได้ของภาครัฐไม่เพียงพอ (พล
ภัทร บุราคม, 2558) จึงท าให้ประเทศไทยมีงบเพ่ือการลงทุนเพียงร้อยละ 16 - 17 ขณะที่ใช้งบในด้านของ
รายจ่ายประจ าสูงที่สุด ถึงกว่าร้อยละ 73 - 74 (วรพล โสคติยานุรักษ์, 2559) การน าแนวคิดของการเป็นหุ้นส่วน
ระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน(Public-Private Partnership : PPP) มาปรับใช้ ซึ่งแนวความคิดดังกล่าวจะเข้า
มาแก้ไขปัญหาทางการเงินและปัญหาอ่ืนๆที่ท าให้ภาครัฐไม่สามารถด า เนินนโยบายได้เต็มที โดยส่งเสริมให้
ภาคเอกชนเข้ามามีบทบาทเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและสามารถการบริหารจัดการตามนโยบายหรือโครงการที่
ภาครัฐต้องการได้ (New Public Management -NPM) (Pattberg et al., 2012) การน าแนวคิดเรื่องของการ
เป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนมาปรับใช้ในการจัดสวัสดิการเพ่ือผู้สูงอายุในประเทศไทยมีประโยชน์
หรือข้อดีอ่ืน ๆ เช่น การที่ผู้สูงอายุจะได้รับการบริการที่ดี ได้เข้าถึงการบริการที่เกิดจากความร่วมมือ มีทางเลือก
ที่เ พ่ิมมากขึ้น ขณะที่ภาครัฐก็จะได้แหล่งทุนที่มีมากขึ้น ช่วยลดความเสี่ยงจากการลงทุนต่า ง ๆ มีขีด
ความสามารถของประเทศที่เพ่ิมขึ้น ขณะที่ภาคเอกชนก็จะได้โอกาสในการลงทุน ส่วนประชาชนในช่วงวัยอ่ืน ๆ 
ก็จะได้รับโอกาสในการจ้างงานที่เพ่ิมข้ึน (Delmon, 2009)  

จากที่กล่าวมาผู้วิจัยจึงมุ่งศึกษาถึงกฎ ระเบียบ นโยบาย แนวทางปฏิบัติ ตลอดจนความเป็นไปได้ในการ
สร้างการเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุในประเทศไทย และวิเคราะห์
ปัจจัยแห่งความส าเร็จในการสร้างการเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุใน
ประเทศไทย 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษากฎ ระเบียบ นโยบาย แนวทางปฏิบัติ ตลอดจนความเป็นไปได้ในการสร้างการเป็นหุ้นส่วน
ระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุในประเทศไทย  

2. เพ่ือศึกษาลักษณะสวัสดิการที่ผู้สูงอายุต้องการจากการเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนใน
การจัดสวัสดิการผู้สูงอายุในประเทศไทย  

3. เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยแห่งความส าเร็จในการสร้างการเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนในการ
จัดสวัสดิการผู้สูงอายุในประเทศไทย  

4. เพ่ือน าเสนอแนวทางท่ีเหมาะสมในการสร้างการเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนในการจัด
สวัสดิการผู้สูงอายุในประเทศไทย 
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การทบทวนวรรณกรรม 
 จากการศึกษาค้การสร้างการเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนในการจัดสวัสดิการเพ่ือผู้สูงอายุ
ในประเทศไทย ผู้วิจัยพบว่ามี แนวคิด ทฤษฎี กฎ ระเบียบตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่างๆดังนี้ ส านักงาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (2561) ได้กล่าวถึงแนวทางการสร้างเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและเอกชนว่า
เป็นการบริการที่อยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของภาครัฐที่ ภาคเอกชนท าให้โดยเป็นข้อตกลงที่ชัดเจนเพ่ือน าส่งการ
บริการ สาธารณะหรือโครงสร้างพ้ืนฐานของฝ่ายรัฐ ผู้วิจัยเห็นว่าเป็นการแก้ไขปัญหาด้านงบประมาณภาครัฐและ
ส่งเสริมการจ้างงานในภาคเอกชน ส่วนวิธีการด าเนินการได้ศึกษาจากทั้งแนวคิด การจัดการภาครัฐแนวใหม่ 
(New Public Management –NPM) (Pattberg et al., 2012: 2), ส านักงานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ (2562), และ พระราชบัญญัติว่าด้วยการให้เอกชนเข้าร่วมงานหรือด าเนินการในกิจการของรัฐ 
(2535) จากแนวคิดการสร้างการเป็นหุ้นส่วนดังกล่าวผู้วิจัยได้น ามาประยุกต์กับปัญหาการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ
ของไทย ซึ่งเป็นปัญหาทั้งงบประมาณและการด าเนินงาน กรมกิจการผู้สูงอายุ (2559) ,ชัชชษา บุญเนียมแตง 
(2560), ได้กล่าวถึงมาตรการของประเทศเกาหลีที่ส่งเสริมให้เอกชนจ้างงานผู้สูงอายุมากขึ้น นอกจากนี้  กอง
กฎหมาย ส านักงานปลัด กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์(2561) และวิพรรณ ประจวบ
เหมาะ(2553) ได้ชี้ให้เห็นว่าการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุควรครบคลุมการใช้ชีวิตของผู้สูงอายุ เพ่ือท าให้ผู้สูงอายุ
สามารถใช้ชีวิตในปั่นปลายอย่างมีความสุขและไม่เป็นภาระของใคร ผู้วิจัยเห็นว่าแนวคิดและกฎระเบียบดังกล่าว
เป็นองค์ประกอบส าคัญที่เกี่ยวเนื่องกันเพ่ือเป็นแนวทางน าไปสู่ การสร้างการเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและ
ภาคเอกชนในการจัดสวัสดิการเพื่อผู้สูงอายุ  
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

การสร้างการเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนในการจัดสวัสดิการเพ่ือผู้สูงอายุ โดยมีตัวแปร
ต้นที่ส าคัญดังนี้ 1)การด าเนินการภาครัฐ 2)การด าเนินการภาคเอกชน 3)การด าเนินการภาคประชาชน 4)การ
เข้าถึงในการให้บริการของผู้สูงอายุ 5)การบริหารจัดการในการเป็นหุ้นส่วนระหว่างรัฐและเอกชน 6)ความร่วมมือ
ของฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ส่วนตัวแปรตามคือ ความส าเร็จในการสร้างการเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน
ในการจัดสวัสดิการเพื่อผู้สูงอายุ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในการวิจัยเชิงปริมาณเป็นผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในประเทศไทย โดยมีจ านวน
ทั้งสิ้น 10,731,000 ราย เลือกกลุ่มตัวอย่างจากจังหวัดที่มีดัชนีการสูงวัยและมีล าดับความรุนแรงของการเป็น
ผู้สูงอายุของแต่ละจังหวัดสูงที่สุดในแต่ละภาคจึงได้ตัวแทน 5 จังหวัด ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดย
ใช้สูตร Yamane (1973) ท าให้ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างของจังหวัดที่เป็นตัวแทนดังนี้ กรุงเทพฯ 400 คน ล าปาง 
399 คน ขอนแก่น 398 คน สิงห์บุรี 396 คน และพัทลุง 398 คน ในส่วนของการวิจัยเชิงคุณภาพใช้กลุ่มตัวอย่าง 
17 คนในการสัมภาษณ์โดยเป็นเกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและภาคเอกชนเชิงลึกจ านวน และการสนทนากลุ่มใช้ตัวแทน
จากผู้สูงอายุตามจังหวัดทั้ง 5 จังหวัดที่ได้กล่าวไปจังหวัดละ 15  คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
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การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mix Research) โดยใช้การศึกษาจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
(Documentary Research) เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อที่หนึ่ง และใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
เชิงปริมาณส าหรับตอบวัตถุประสงค์ข้อ2 และ ข้อ 3 โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ในส่วนที่ 2 เป็นข้อค าถามแบบ
มาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับโดยวิธีการของ (Likert Scale) ส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพใช้
ตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 และ ข้อ 4 โดยใช้แบบสัมภาษณ์ ในการสัมภาษณ์เชิงลึกใช้การบันทึกภาพและเสียง 
การจดบันทึก ในการสนทนากลุ่ม นอกจากนี้ยังใช้การสังเกตการณ์ประเป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูลด้วย 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ (frequency) ร้อยละ(Percentage) ค่าเฉลี่ย 

(Mean) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ  อนุมาน 
ได้แก่ การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ (Correlation Analysis) และ ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) และใช้
การ1) การวิเคราะห์แบบอุปนัย (Analytic Induction)  2) การวิเคราะห์โดยการจ าแนกชนิดข้อมูล 
(Typological Analysis) ส าหรับการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ 
 

ผลการวิจัย 
จากการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยสามารถอธิบายผลการวิจัยได้ดังนี้  
1. กฎ ระเบียบ นโยบาย และแนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับการสร้างการเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและ

เอกชนในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุในประเทศไทยมีจ านวนมากกระจายอยู่ในหลายหน่วยงานไม่เชื่อมโยงซึ่งกัน
และกัน จึงควรมีกฎหมายเฉพาะซึ่งจะท าให้การด าเนินการมีความเป็นไปได้ 

2. สวัสดิการที่ผู้สูงอายุต้องการจากการสร้างการเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและเอกชนในการจัด
สวัสดิการผู้สูงอายุมีดังนี้ 1. การรองรับเกี่ยวกับความปลอดภัยของผู้สูงอายุ  2. การดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ 3. 
กิจกรรมนันทนาการ 4. การจัดหลักสูตรผู้สูงอายุ 5. การจ้างงาน 6. ท่องเที่ยว 7. งบประมาณ 8. ต้องการให้
ภาคเอกชนเข้ามาสนับสนุนเกี่ยวกับอุปกรณ์ทางการแพทย์ 9.ต้องการให้ปรับปรุงโรงพยาบาลส าหรับผู้สูงอายุ 
10. สวัสดิการค่ารักษาพยาบาล 11. เพ่ิมเงินเบี้ยยังชีพ  12. อยากให้ทุกคนเข้าถึงสวัสดิการส าหรับผู้สูงอายุ ไม่
เลือกปฏิบัติ นอกจากนี้ยังมีสวัสดิการหรือการบริการเฉพาะที่ผู้สูงอายุต้องการ เช่น รถรับส่งผู้สูงอายุ คลินิก
ผู้สูงอายุ การจ้างงานผู้สูงอายุ การศึกษาส าหรับผู้สูงอายุ ที่อยู่อาศัยส าหรับผู้สูงอายุ หลักประกันทางการเงิน   
 3. ปัจจัยแห่งความส าเร็จในการสร้างการเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนในการจัดสวัสดิการ
ผู้สูงอายุในประเทศไทยปัจจัย พบว่าตัวแปรทั้งหมดที่น ามาศึกษานั้นสามารถอธิบายความส าเร็จในการเป็น
หุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและเอกชนในการจัดสวัสดิการเพ่ือผู้สูงอายุในภาพรวมได้ร้อยละ 37.1 (R2 = 0.371)  ซึ่ง
จากการศึกษาพบว่ามีเพียง 4 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการสร้างความส าเร็จในการเป็นหุ้นส่วนระหว่าง
ภาครัฐและเอกชนในการจัดสวัสดิการเพ่ือผู้สูงอายุในภาพรวม อันประกอบด้วย การด าเนินการของภาคเอกชน 
การด าเนินการของภาคประชาชน การบริหารจัดการ และความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่ส่งผลต่อความส าเร็จ
ดังกล่าว โดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.001 (ดังแสดงในตารางที่ 1)นอกจากนี้ผลการวิจัยเชิงคุณภาพยังแสดงให้
เห็นว่าปัจจัยด้านการด าเนินงานภาครัฐก็เป็นปัจจัยที่ส าคัญด้วยเช่นกัน  
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ตารางท่ี 1  การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ: ความส าเร็จในการเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและเอกชนในการจัด
สวัสดิการเพื่อผู้สูงอายุในภาพรวม 

Success factors 
B Std. 

Error 
Beta t Sig Collinearity 

Tolerance VIF 
การด าเนินการภาครัฐ  0.015 0.020 0.021 0.735 0.463 0.375 2.666 

การด าเนินการภาคเอกชน 0.069 0.017 0.142 3.949 0.000*** 0.249 4.013 

การด าเนินการภาคประชาชน 0.194 0.028 0.208 6.996 0.000*** 0.362 2.759 

การบริหารจัดการในการเป็นหุ้นสว่น
ระหว่างรัฐและเอกชน 

0.065 0.019 0.108 3.407 0.001*** 0.322 3.109 

การเข้าถึงในการให้บริการของผู้สงูอายุ 0.006 0.035 0.005 0.162 0.871 0.341 2.930 
ความร่วมมือของทุกภาคส่วนที่เกีย่วข้อง 0.206 0.032 0.206 6.442 0.000*** 0.314 3.185 

       R2 

   Durbin-Watson 
0.371 
1.823 

 
 

   

 
 4. แนวทางที่เหมาะสมในการสร้างการเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนในการจัดสวัสดิการ
ผู้สูงอายุในประเทศไทย ผู้วิจัยเห็นว่าแนวทางดังกล่าวประกอบกันด้วย 5 ส่วนซึ่งเป็นองค์ประกอบหลัก และ 
องค์ประกอบเสริมบางตัวซึ่งเมื่อมาน ามาเชื่อมโยงให้มีความสอดคล้องกันก็จะเป็นแนวทางในการสร้างการเป็น
หุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุในประเทศไทย (ภาพที่ 1) 
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ภาพที่ 1  แสดงผลแนวทางท่ีเหมาะสมในการสร้างการเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนในการจัด

สวัสดิการผู้สูงอายุในประเทศไทย 
 

อภิปรายผล 
แม้ว่าจากผลจะพบว่าการด าเนินการของภาครัฐในเชิงปริมาณนั้นไม่ส่งผลต่อความส าเร็จในการสร้าง

การเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุในประเทศไทยซึ่งอันเนื่องมาจาก
การด าเนินการของภาครัฐนอดีตที่ส่งผลต่อการรับรู้ของประชาชนที่มีต่อความร่วมมือระหว่ างภาครัฐและ
เอกชน แต่อย่างไรก็ตามผลที่ได้จากการวิจัยเชิงคุณภาพแสดงความเห็นแตกต่างออกไปว่าภาครัฐก็ยังมีส่วน
ส าคัญส่วนหนึ่งในการด าเนินนโยบายดังกล่าวเพราะการขับเคลื่อนนโยบายภาครัฐในประเทศไทยบทบาท
ภาครัฐยังคงมีความส าคัญอยู่เป็นอย่างมาก ส่วนการด าเนินการของภาคเอกชนนั้นถือเป็นการขับเคลื่อนใน
ลักษณะของการด าเนินการหรือการน าไปปฏิบัติซึ่งสามารถสร้างผลลัพธ์ที่ออกมาเป็นรูปธรรมได้ดีกว่าภาครัฐ 
นอกจากนี้จากผลการวิจัยที่พบว่าการด าเนินการของภาคเอกชนนั้นส่งผลต่อความส าเร็จในการสร้างการเป็น
หุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุในประเทศไทยสอดคล้องกับส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (2559) ที่พบว่าการด าเนินการในลักษณะของการเห็นหุ้นส่วนร่วมของภาคเอกชน
นั้นน ามาซึ่งความส าเร็จเนื่องจากการมีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านของภาคเอกชนที่มีมากกว่าภาครัฐ  ในส่วน
ของการด าเนินกาของภาคประชาชนนั้นส่งผลต่อความส าเร็จในการสร้างการเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและ
ภาคเอกชนในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุในประเทศไทย เนื่องมาจากการที่การด าเนินการต่าง ๆ นั้นมักจะเป็น
โครงการที่มีผลกระทบต่อประชาชนทั้งในทางตรงและทางอ้อม ดังนั้นในการด าเนินกิจกรรมหรือโครงกาต่าง ๆ 
จึงเป็นสิ่งที่มีความจ าเป็นเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องให้ความส าคัญกับการด าเนินการของภาคประชาชน ส่วนการ
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บริหารจัดการก็นับเป็นกระบวนการที่ส าคัญที่ส่งผลต่อความส าคัญในการด าเนินการต่าง ๆ ซึ่งในการศึกษาครั้ง
นี้ก็พบว่ามีความสอดคล้องกับที่ได้กล่าวไปข้างต้น ซึ่งจากผลการศึกษานี้นับว่ามีความสอดคล้องกับการศึกษา
รวมทั้งรายงานของ Ramakrishman (2012) และส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (2562) ที่
พบว่าการบริหารจัดการตั้งต่าง ๆ ทั้งในการเลือกภาคเอกชน การก าหนดโครงการ การออกนโยบาย การ
ติดตามโครงการต่าง ๆ นั้นส่งผลต่อความส าเร็จในการเป็นหุ้นส่วนร่วมระหว่างภาครัฐและเอกชน นอกจากนี้
ความร่วมมือก็เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นจากการที่ภาคส่วนต่าง ๆ มีเป้าประสงค์ที่จะด าเนินการต่าง ๆ บาง
ประการร่วมกัน ดังนั้นเมื่อเกิดความร่วมมือแล้วย่อมท าให้การด าเนินการหรือโครงการต่าง ๆ ที่ได้วางไว้เกิด
ความส าเร็จ ทั้งนี้จากการศึกษานี้พบว่ามีความสอดคล้องกับการศึกษาของอลงกต สารกาล (2561) ซึ่งพบว่า
การที่ภาครัฐ ภาคเอกชนและประชาสังคมเป็นกลุ่มท่ีร่วมมือกัน ท างานร่วมกัน วางแผนร่วมกัน ตัดสินใจ ลงมือ
ปฏิบัติและระดมทรัพยากรร่วมกันนั้นส่งผลต่อความส าเร็จของการเป็นหุ้นส่วนร่วม 
 

ข้อเสนอแนะ 
ภาครัฐควรให้การสนับสนุนและขับเคลื่อนให้เกิดการด าเนินการในลักษณะของการสร้างการเป็น

หุ้นส่วนร่วมระหว่างภาครัฐและเอกชน ดังนั้นการเปิดโอกาสให้ภาคเอกชนเข้ามาร่วมด าเนินการในการจัด
สวัสดิการจึงเป็นสิ่งที่เหมาะสมที่สุด โดยจะต้องค านึงถึงปัจจัยแห่งความส าเร็จอันประกอบด้วย การด าเนินการ
ของภาคเอกชน การด าเนินการของภาคประชาชน การบริหารจัดการ และความร่วมมือจากทุกภาคส่วน  
นอกจากนี้ควรมีการออกกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆเพ่ือท าให้เกิดความชัดเจนแก่ผู้ปฏิบัติงานตลอดจน
ภาคเอกชนและผู้สูงอายุที่จะเข้าร่วม ผู้วิจัยเห็นว่าเรื่องดังกล่าวควรประชาสัมพันธ์และจัดให้เป็นวาระแห่งชาติ
จึงจะสามารถผลักดันให้เกิดขึ้นได้รวดเร็วยิ่งขึ้น    
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